
Aprendizado moderno que fortalece a 
conformidade regulamentar e aumenta 
o envolvimento dos funcionários

Seu treinamento de conformidade está 
colocando sua organização em risco?

Há muitos anos, oferecer um treinamento de 
conformidade eficiente tem sido um grande desafio 
para os executivos de Risco, Conformidade e 
Recursos Humanos. As abordagens tradicionais de 
treinamentos anuais longos e pouco envolventes 
em geral resultam em conteúdos que são facilmente 
esquecidos, desvinculados do trabalho diário e 
frequentemente deixados de lado. O Compliance 
Plus lida com esses pontos problemáticos 
constantes ao oferecer uma biblioteca completa 
de treinamentos concisos e de fácil compreensão 
que atendem às necessidades do seu programa 
de conformidade e excedem as expectativas dos 
funcionários.

Uma força de trabalho despreparada representa uma 
grande responsabilidade e, sem um treinamento 
eficiente, os funcionários podem não identificar 
violações ou riscos legais importantes. O 
Compliance Plus da KnowBe4 prepara os membros 
da equipe para identificar riscos proativamente, 
reconhecer possíveis perigos no local de trabalho 
e lidar com questões éticas com confiança. 
Quando combinado com o nosso treinamento de 
conscientização em segurança, sua organização irá 
se beneficiar de uma cultura no local de trabalho 
que se destaca na segurança, segue os mais 
altos padrões de ética e mantém continuamente 
a conformidade regulamentar, promovendo 
tranquilidade e excelência na organização.

Compliance Plus
Nossa biblioteca de conformidade em 
constante evolução oferece conteúdo 
interativo, relevante e envolvente, com 
cenários simulados realistas que ensinam 
os funcionários a identificar situações 
desafiadoras e reagir de maneira adequada.

Desenvolvidos em parceria com especialistas 
jurídicos regionais internos e externos, 
nossos micromódulos fornecem à sua 
organização conteúdo preciso e atualizado 
sobre tópicos importantes de conformidade. 
O formato conciso e a abordagem envolvente 
garantem que o treinamento faça sentido para 
os participantes e gere mudanças duradouras 
no comportamento deles.

A KnowBe4 fornece amplo suporte para os 
clientes do Compliance Plus por meio de 
vários canais adaptados de acordo com 
as necessidades de cada profissional. Os 
clientes têm acesso à nossa equipe de 
suporte técnico ágil, à nossa ampla base 
de conhecimento e aos nossos recursos 
de implementação. Nossos serviços de 
conteúdo especializados ajudam você a lidar 
com os requisitos de conformidade regional, e 
nossas ofertas de treinamento e capacitação 
garantem que sua equipe consiga maximizar o 
valor da plataforma.
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Principais benefícios

	X Acesso a mais de 1000 itens de conteúdo 
de conformidade aprimorado, atualizado 
regularmente para conter as normas 
regulamentares atuais

	X Treinamento que lida com os requisitos 
legislativos e de privacidade de dados, 
incluindo Lei Geral de Proteção de 
Dados Pessoais de 2018 (LGPD, Brasil); 
Consolidação das Leis do Trabalho (CLT, 
Brasil); PCI; Lei de Proteção de Dados 
Pessoais de 2000 (LPDP, Argentina); Lei 
de Proteção de Dados Pessoais de 2012 
(PDPL, Colômbia); Lei de Proteção de Dados 
de 2013 (República Dominicana); Lei de 
Proteção de Dados Pessoais de 2024 (LPPD, 
Chile) e outras estruturas legislativas

	X Módulos de alta qualidade e customizáveis 
que podem exibir a marca da empresa, 
com integração direta das políticas e dos 
procedimentos da sua organização

	X Módulos concisos e interativos criados 
para manter o foco dos alunos e aumentar 
as taxas de conclusão

	X Possibilidade de enviar o conteúdo 
personalizado de treinamento e de vídeo 
compatível com o padrão SCORM da sua 
organização para complementar nossa 
biblioteca existente

	X Materiais complementares de aprendizado, 
incluindo notícias, documentos e pôsteres, 
para reforçar a retenção de conhecimento

	X Campanhas de treinamento de 
conformidade totalmente automatizadas, 
com o suporte da equipe ágil de 
atendimento ao cliente e de ferramentas 
abrangentes de relatórios

Chega de treinamentos de 
conformidade caros e demorados
Quando você combina o poder da plataforma da 
KnowBe4 com a biblioteca do Compliance Plus, sua 
organização passa a ter um programa de treinamento 
de conformidade e de conscientização em segurança 
totalmente automatizado em poucos minutos e por 
um preço competitivo.

O Compliance Plus fornece aos seus usuários o 
conhecimento e a conscientização necessários para:

•	 ��Cumprir as leis e os regulamentos

•	 ��Garantir a própria proteção e a proteção da 
organização contra ambientes de trabalho 
antiéticos e sem segurança

•	 Proteger a reputação da organização

A biblioteca do Compliance Plus está disponível 
como um add‑on em qualquer nível de 
assinatura existente da KnowBe4, o que facilita a 
implementação para as equipes executivas de TI e 
RH, mesmo quando os requisitos de treinamento se 
sobrepõem.

Compliance Plus

Ética no Brasil: 
Prevenção à 
lavagem de dinheiro

Compliance Plus

Jogo Em Busca da Privacidade

Compliance Plus

Direito do trabalho no Brasil: 
Discriminação
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Principais recursos
Conteúdo ambiental, social e de 
governança (ESG) 
Forneça orientações sobre práticas de 
sustentabilidade, prevenção de tráfico humano, 
protocolos de denúncia de irregularidades e 
controles internos que reduzem os riscos da 
organização e respaldam operações comerciais 
responsáveis.

Segurança do local de trabalho
Capacite os funcionários a identificar riscos 
potenciais e tomar as medidas adequadas, desde a 
preparação para emergências no local de trabalho 
até a prevenção de lesões. O treinamento oferece as 
melhores práticas para manter a produtividade e a 
segurança dos ambientes de trabalho.

Diversidade, inclusão e pertencimento 
Acompanhe os alunos pela jornada de Diversidade, 
inclusão e pertencimento, com módulos sobre 
linguagem inclusiva, competência cultural e tópicos 
relacionados. 

Desenvolvimento profissional 
Invista no desenvolvimento dos funcionários com 
cursos sobre melhorias de processos, eficiência no 
local de trabalho e outros tópicos sobre liderança 
eficaz. Esses módulos demonstram o compromisso 
da organização com o desenvolvimento e a retenção 
de funcionários.

Saiba mais

Ética nos negócios 
Crie uma base de ética sólida, com treinamentos 
abrangentes sobre princípios anticorrupção e 
antissuborno, lavagem de dinheiro, conflitos de 
interesse, presentes e hospitalidade, códigos de 
conduta e outros princípios éticos que capacitam os 
funcionários a tomarem decisões bem embasadas.

Leis trabalhistas 
Acesse treinamentos que abordam as leis regionais 
que regem o local de trabalho, incluindo leis sobre 
discriminação, assédio, salário e horário de trabalho, 
além de acomodações razoáveis para pessoas com 
deficiências. 

Nosso conteúdo foi elaborado para promover 
práticas de trabalho em conformidade com as 
legislações de diferentes regiões.

Proteção e privacidade de dados
Entenda os riscos do tratamento inadequado 
dos dados pessoais e as consequências da não 
conformidade com os principais regulamentos, 
incluindo Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais 
(LGPD, Brasil) de 2018; Lei de Acesso à Informação; 
Lei da Transparência; PCI; Consolidação das Leis 
do Trabalho (CLT, Brasil); Lei de Proteção de Dados 
Pessoais de 2000 (LPDP, Argentina); Lei de Proteção 
de Dados Pessoais de 2012 (PDPL, Colômbia); Lei de 
Proteção de Dados de 2013 (República Dominicana); 
Lei de Proteção de Dados Pessoais de 2024 (LPPD, 
Chile) e outras estruturas legislativas, por meio de 
micromódulos específicos de aprendizado.

Assédio e discriminação 
Ensine os usuários a reconhecer casos de 
discriminação, evitar incidentes e criar ambientes 
de trabalho respeitosos. O treinamento aborda 
questões sobre assédio sexual, vieses inconscientes, 
microagressões e características protegidas, além 
das responsabilidades dos gerentes na criação de 
ambientes seguros.
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